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Professor Ensino Fundamental
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Coordenador de TICs — Colégio Sao Luis \

Membro do GT de Comunicagao Jesuitas
Executivo da plataforma GIC
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Pai da Luisa, Fernanda e Gabriel
Amigo da Ana e da Silvia

Pet - Mila

Coordenador de Comunicag¢ao da Provincia dos Jesuitas do Brasil
Diretor comercial e marketing — Edigoes Loyola.
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2COMUNICAG conerEeso e
D

Communicatio!

Communis > comum - informacgoées de carater publico

COM - uniao, acordo ou encontro.

MUNIS - dever, ocupagao ou fungao.

«’Ciéncia - processos de comunicacdo humana e comportamento, padrées de
v comunicacgao nas relagoes interpessoais, interagdes sociais e comunicacao em diferentes
culturas.

Didlogo € - Psicologia €-> Neurociéncia €-> Economia €= Filosofia&-> Sociologia €->

!Comunicagéo -> Conhecer e dar a conhecer! FTD
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?INSTITUIC GOMUNICAGAO

AO?

INSTITUICOES - regras do jogo

L Informais: cultura e ditames sociais.
Formais: leis, estatutos, contratos...

Cumprimento: enforcement

Douglass Cecil North

FT

educagdo
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“As redes sao construidas
por nés que sao a garantia
que sustentarao o peso para
qual foram projetadas”.
Basta um né se desfazer
que esta rede com tempo se
desmanchara!

Pe. Jesus Montero Tirado, SJ FTD
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Século XVIII - Leonhard Euler (1736), fisico e matematico, criou uma regra para aplicar a qualquer rede de
pontes das cidades, a partir dos estudos das Pontes de Kénigsberg, onde ele provou que seria impossivel
atravessar as sete pontes da cidade sem passar duas vezes por uma das pontes. Por muito tempo as
teorias ligas as redes estiveram ligadas a estudos fisicos ou quimicos, como o surgimento da Teoria das
Arvores, do fisico russo, Gustav Robert Kirchhof (1847), ao estudar circuitos elétricos.

A partir do século XX os estudos sobre as redes complexas ganharam corpo na direcao de
desenvolvimento de teorias mais ligadas a probabilidades, como os estudos dos graficos aleatédrios de
Erdos e Rényi (1959) ou a experiéncia de Stanley Milgram (1967), psicélogo que criou o conceito de seis
graus de separacao entre pessoas, demonstrando que ha uma probabilidade alta de que pessoas
desconhecidas possuam amigos em comum.

Com o advento das tecnologias informatizadas e a internet, os estudos sobre a complexidade das redes
ganharam novos rumos. Steven Strogatz e Duncan Watts (1998), desenvolveram um algoritmo com base
em grafos aleatdrios, para estudarem o conceito de Mundo Pequeno e em 1999 Albert Laszi6é Barabasi e
Réka Albert, por meio de um artigo, propuseram um modelo genérico de construgcao de redes com base
nas redes da Internet. FTD
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REFERENCIAL TEORICO - REDES GOMUNICAGAC

COMPLEXAS

Gustav Robert Kirchhof .Strogatz e Watts
Teoria das Arvores Erdiss ¢ Rényi Teoria do Pequeno-Mundo
‘ Teoria Grafos Aleatorios
1736 I 1967 1999
1847 1998
Stanley Milgram
! Teoria dos Seis Graus
Leonhard Euler Barabés.i e Réka

Teoria dos Grafos Redes com Base na Internet

FT



PENSAMENTO coNGREssD oE ¢
COMPLEXO

Pensamento humano = para além da simplificacao

Promocgao de um olhar para além do senso comum

Fugir da racionalidade primaria

Palavra-problema

Palavra(solugao

FT

educagdio




REDES COMPLEXAS GONGRESSO DE

PENSAMENTO COMUNICACAQO

Grandes Redes Sociais

Conectividade Glob

Potencializar Redes Complexa

FT

Ampliar percepc¢oes da realidade educacdo



?TEMOS REFERENCIAS GOMUNICAGAC

INSTITUCIONAIS?

“O antidoto mais eficaz contra o
virus da falsidade é deixar-se
purificar pela verdade”.
(2018)

FT
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“Nao dé todo o destaque ao
mal, mas sim, procure
mostrar as solugcoes
possiveis, favorecendo uma
atitude ativa e responsavel
nas pessoas as quais se
FTO destinam a noticia.”



2COMUNICAG conerEeso e
D

A ilusGo da Comunicagdo
Pardgrafo 42 — Fratelli Tutti

Paradoxalmente se, por um lado,
crescem as atitudes fechadas e
intolerantes que, a vista dos outros,
nos fecham em nds préprios, por
outro, reduzem-se ou desaparecem

as distancias, a ponto de deixar de
existir o direito a intimidade. Tudo se
torna uma espécie de espetaculo que
pode ser espiado, observado, e a vida
acaba exposta a um controle
constante.

FT

educagdo
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A ilusGo da Comunicagdo
Pardgrafo 43 — Fratelli Tutti

...«0s meios de comunicacao digitais
podem expor ao risco de
dependéncia, isolamento e perda

progressiva de contacto com a
realidade concreta, dificultando o
desenvolvimento de relagdes
interpessoais auténticas»...

FT

educagdo
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A velocidade da informag¢do supera a
nossa capacidade de reflexdo e
discernimento, e nGo permite uma
expressdo equilibrada e correcta de si
mesmo. A variedade das opinides
expressas pode ser sentida como
riqueza, mas é possivel também

fechar-se numa esfera de informagées
que correspondem apenas as nossas
expectativas e as nossas ideias, ou
mesmo a determinados interesses
politicos e econémicos.

FT

educagdo
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Jesus inverte a perspectiva: ndo se
trata de reconhecer o outro como um
meu semelhante, mas da minha
capacidade para me fazer semelhante
ao outro. Por isso, comunicar significa

tomar consciéncia de que somos
humanos, filhos de Deus. Apraz-me
definir este poder da comunicagdo
como «proximidade».

FT

educagdio
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Gomunicagéo Integrada

Comunicacao integrada—> articula estrategicamente
Ao todas as vertentes e instrumentos de comunicagdo para
de Imprensa dar unidade as mensagens, focar todos os esforgos em
torno do mesmo objetivo e potencializar os resultados.
(Press Comunicagao)

Inbound MKT

Gestao de

RESULTADO redes sociais

Mapeamento de Comunicagao
stakeholders Digital

Preparagéo
para audiéncias
publicas Publicagoes

Geragéo de
contelidos

apepionand

FT

https://www.presscomunicacao.com.br/o-que-fazemos-comunicacao-integrada/



COMUNICACAO R
INTEGRADA

COMUNICAGAO

MERGAROLOGICA Instituicdbes-> quanto mais demarcadas historicamente e
com acbes pulverizadas por mais de uma area da
sociedade —> mais necessitam de estratégias para

/N fortalecimento de sua identidade institucional

7~
4/VG iVEL ,

COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL

FT

ADAPTACAO: Kunsh, Margarida M.K. - Planejamento de Relagdes Piblicas na Comunicagao Integrada - 43. Ed., Summus Editorial, Sdo Paulo,2003°7/c9¢50



COMUNICAGCAO

Relacoes Publicas
Gestao de Crise
Jornalismo Empresarial
Assessoria de Imprensa
Editoracao Multimidia
Imagem Corporativa
Propaganda Institucional
Marketing Social
Marketing Cultural

COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL




COMUNICACAO B OMUNIGAGAD

Comunicacao
Administrativa
(Fluxos)

COMUNICAGAO
INTERNA

Redes Formais e
Informais
(Veiculos)

FT
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MERCADOLOGICA

Ny

COMUNICAGCAO

Marketing
Propaganda
Promocao e vendas
Feiras e exposicoes
Marketing direto
Merchandising
Venda pessoal

FT



?AFINAL: QUEM SAO OS NOSSOS

STAKEHOLDERS?

Gomun‘\cagéo lntegrada

Assessoria
de Imprensa

Inbound MKT

Gestao de

RESULTADO redes sociais

Mapeamento de

Comunicagao
stakeholders G

Digital

Preparagao
para audiéncias
publicas Publicagdes

Geragdo de
contelidos

apepioyjand

CCINGI%’ESéC] DE
COMUNICAGAQ

FT
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2AFINAL: QUEM SAO OS NOSSOS SRR
A DERS?
A1 TERIDADE AMIZADE
CARIDADE

'A DO ENCONTRO

p) DIALOGO

FRATERNIDADE

JUSTICA

ZRICORDIA
, DE PERTENCIMENTO COSMICO

S -Agenda 2020,30,40,50... FT®
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James W, Carey

COMUNICACAO

Daniel [:g'sta

NAO

EASTE

GESTAD

SEM
COMUNICACAD

Como canectar endomarketing, Uferansa e engajamenty

CHANTAL BRISSAC
SILVIA LENZI

SORTE SUA!

COMO IUFERAR A CniNn
£ DAN A VOLYA POR CIMA

4 f.‘{;uma € Michele Mattefart
£

ASsessoria de

Imprensa e
Relacionamento
2K com a Midia P e L Seres Rk D G
: ¢ %e'orige &)
wxc A éenica heaaed
Historia das
teorias da ’ m "E,
préticas, desafios e dilemas
(acomunicado com oS empregados

A FT

G educacéo
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REDES SOCIAIS
NA INTERNET

[ETT—

Un catedo bialéjico
de aolidaricdide

CORY DOCTOROW
Illl:lll"

v =

Carta Enckdica do Sanso Padre 2\
'-,.' n FRANCISCO Al
-
./ )

“Cory Doctorow doesn’t just writs sbout the Fratelli tutti
future = | think he lives there’ . -
Todos irmaos

"| PP ITTR ¥ —

0 PODER DAS
REDES SOCIAIS

v
‘pode maximizar os resultados de seus negécios

AR i+

FT
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Modelo de Watts e Strogatz < .>

Acesso em 27/06/2022 FT
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Paulo Vicente Ruiz de Las Heras Moregola
Diretor Adjunto Confessional - FTD Educacao

aulo.moregola@ftd.com.br
m. Egdin.cogﬁ_linfpaulo-moreqola

Realizacao: %

D

B NACIONAL

Confe ia dos Religiosos do Brasi
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